
  
  

Termini e condizioni  

     

Iniziativa valida dal 09/03/2020 al 30/06/2020, riservata a clienti residenziali con anzianità contrattuale di almeno 

tre anni. Per accedere all’iniziativa è necessario essere in regola con i pagamenti e che l’abbonamento risulti in stato 
attivo, ovvero non sia in corso una richiesta di disdetta o di recesso dal contratto di abbonamento. I clienti titolari di 

più contratti di abbonamento potranno aderire all’iniziativa per ciascun contratto relativamente al quale risultino in 

possesso dei requisiti necessari.     

I clienti che hanno in corso una variazione relativa al proprio contratto di abbonamento (a titolo esemplificativo, ma 

non esaustivo, variazioni dovute alla richiesta di sottoscrizione di ulteriori servizi Sky, richiesta di diminuzione del 

numero di servizi) potranno accedere all’iniziativa solo successivamente all’avvenuta corretta variazione. In caso di 

richiesta da parte del cliente terzo fruitore (come definito nelle Condizioni Generali di Abbonamento), la stessa potrà 

essere effettuata esclusivamente contattando il Servizio Clienti al numero 199 100 400*.     

La tipologia del servizio offerto da Sky (visione di un pacchetto non incluso nel proprio abbonamento, a scelta tra 

Sport e Calcio) varia a seconda del profilo di abbonamento e dell’anzianità contrattuale di ciascun cliente. Il servizio 

oggetto della presente iniziativa può essere richiesto una sola volta nell’arco della durata della stessa (ovvero entro il 

30/06/2020) e, una volta confermata, la richiesta del servizio scelto non è modificabile. Il cliente potrà richiedere solo 

il servizio per il quale risulti destinatario e i servizi oggetto dell’iniziativa sono fruibili solo sull’abbonamento del 

destinatario.    

L’adesione all’iniziativa permette la visione, offerta da Sky, di un pacchetto non incluso nel proprio abbonamento, a 

scelta tra Sport e Calcio, per 3, 6 o 10 giorni in base alla propria anzianità contrattuale rispettivamente maggiore di 3, 

6 o 10 anni. Non è possibile richiedere la visione di un pacchetto che è stato eliminato dal proprio abbonamento da 

meno di 4 mesi.   

La richiesta del servizio offerto da Sky (visione di un pacchetto non incluso nel proprio abbonamento, a scelta tra 

Sport e Calcio) potrà avvenire su sky.it/piusky o chiamando il numero verde gratuito 800 180 915, attivo 24 ore su 24.     

La fruizione del servizio di visione di un pacchetto non incluso nel proprio abbonamento, a scelta tra Sport e Calcio, 
potrà avvenire secondo due modalità: attivazione immediata della visione o prenotazione in un altro giorno. In caso di 

attivazione immediata la visione avrà inizio nel momento della richiesta da parte del cliente e si interromperà 

automaticamente alle ore 23.59 dell’ultimo giorno di visione previsto dal proprio profilo di abbonamento. In caso di 

prenotazione la visione avrà inizio alle ore 00.00 del giorno scelto e si interromperà automaticamente alle ore 23.59 

dell’ultimo giorno di visione previsto dal proprio profilo di abbonamento.    

La prenotazione è modificabile esclusivamente chiamando il Servizio Clienti 199 100 400*. La prenotazione della 

visione è possibile esclusivamente tramite sky.it/piusky oppure chiamando il Servizio Clienti 199 100 400*.    

L’interruzione della visione include anche gli eventi memorizzati su My Sky.   

I clienti con listino in vigore fino al 2/7/2012 che richiedano la visione di un Channel Pack, avranno altresì diritto alla 

visione di tutti gli ulteriori Channel Pack eventualmente non inclusi nell’abbonamento.   

La fruizione del servizio di visione di un pacchetto non incluso nel proprio abbonamento, a scelta tra Sport e Calcio, 

è abilitata su Sky Go e non è abilitata su Sky 3D.   

L’accesso alle pagine web dedicate all’iniziativa con il browser Internet Explorer versione 7 e 8 potrebbe generare 

anomalie di visualizzazione delle schermate di richiesta del premio (es. schermo nero). In questi casi invitiamo i clienti 

ad accedere alle pagine web con una versione più aggiornata del browser oppure a chiamare il Servizio Clienti 199 100 

400*.  

  
 *Tariffa massima da rete fissa senza scatto alla risposta, pari a 0,15 euro/min (iva inclusa). I costi delle chiamate da telefono cellulare sono 

legati all’operatore utilizzato.     


